
                                                                                                    
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Conocimiento y práctica en el manejo de la investigación y capacitación de trabajo de 

campo y personal, manejo de cartografía rural y urbana en diferentes regiones del país. 
Cursos básicos del paquete de office. 

 
 
 
 
 

❖ PROYECTAMOS COLOMBIA SAS 
Encuesta fondo paz 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio:  2 octubre 2022 
Fecha de retiro: 3 diciembre 2022 
Ciudad: Arauca  
 

❖ CRUZ ROJA COLOMBIANA  
Encuesta Sisbén demanda IV 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 18 mayo 2022 
Fecha de retiro: 29 julio 2022 
Ciudad: Bogotá 
 

❖ CONSORCIO DOMUN 
Encuesta Sisbén demanda IV 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 12 enero 2022 
Fecha de retiro: 31 marzo 2022 
Ciudad: Bogotá 
 
 
 

PERFIL PROFESIONAL 

EXPERIENCIA LABORAL 

 
CARMEN CRUZ OTALORA 

 
C. C. 51749255 de Bogota 
CALLE 26 SUR # 78 H 30  

BL 20 INT 16 APT 502 
Teléfono 313 226 3861/321 222 6876  
Mail : carmencruz2002@gmail.com  

 
 
 

mailto:carmencruz2002@gmail.com


❖ CONSORCIO DOMUN 
Encuesta Sisbén demanda IV 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 19 julio 2021 
Fecha de retiro: 22 diciembre 2021 
Ciudad: Bogotá 

 
❖ CONSORCIO SISBEN CS 

Encuesta Sisbén demanda 2021 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 10 abril 2021 
Fecha de retiro: 31 mayo 2021 
Ciudad: Bogotá 
 

❖ ALIANZA BIOVERSITY – CIAT 
Evaluación de impacto del convenio CIAT- MADR en la formulación del Proyecto 
“Agricultura baja en emisiones y resiliente a la variabilidad y cambio climático en Colombia 
(LECRA)”. 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 10 noviembre 2020 
Fecha de retiro: 10 diciembre 2020 
 

❖ UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA – SEDE BOGOTA 
FACULTADA DE CIENCIAS ECONOMICAS 
CENTRO DE INVESTIGACIONES PARA EL DESARROLLO CID 
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA POR INICIATIVA DE LA ALCALDIA MAYOR DE 
BOGOTA Y LA GOBERNACION DE CUNDINAMARCA 
Encuesta de Flujos de Comercio Regional 2020 EFC-2020. 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 20 junio 2020 
Fecha de retiro: 20 julio 2020 
 

❖ UNION TEMPORAL UNIVERSIDAD NACIONAL E INFOMETRIKA. 
Encuesta Sisbén IV barrido 
ENCUESTADORA. 
Fecha de inicio: 30 marzo 2019 
Fecha de retiro: 13 de diciembre 2019 
 

❖ ESTADISTICA Y ANALISIS  
Encuesta Sisbén demanda III 
Bogotá 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio 02 febrero 2018  
Fecha de retiro 20 de diciembre 2018 
 

❖ TEMPORAL DEASA  
Encuesta por demanda Sisbén III 
Bogotá 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio 03 de agosto 2017 
Fecha de retiro 22 de diciembre 2017 



 
 

❖  UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA FACULTADA DE SALUD PUBLICA   
Encuesta por demanda Sisbén III 
Bogotá 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio .13 de agosto 2016 
Fecha terminación 14 de junio 2017 
 

❖ CONSORCIO SISBEN SDP 
Encuesta por demanda sisben ||| 
Bogotá 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 14 de febrero 2016 
Fecha de terminación: 30 de junio 2016 
 

❖ ECONOMETRIA  S. A. 
Encuesta Prácticas de aseguramiento de la calidad de la educación superior en 
Bogotá y Medellín. Financiada por el banco interamericano de desarrollo – BID 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio. 23 de octubre 2015 
Fecha de terminación 30 de noviembre 2015. 
Bogotá y Medellín. 
 

❖ UNIVERSIDAD DE LOS ANDES, DNP, PROYECTAMOS COLOMBIA SAS 
Encuesta de entornos inseguros en la asociatividad y organización del campo 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 2 de septiembre 2015 
Fecha de terminación: 2 de octubre 2015 
EN HUILA 
 

❖ SELECCIÓN MATIZ KEKAN 
Encuesta sobre ley de víctimas y restitución de tierras ley 1448 de 2011 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio 13 de abril 2015 
Fecha de terminación 30 de junio 2015 
EN BOGOTA 
 

❖ PROYECTAMOS COLOMBIA S.A.S 
Evaluación de resultados de la prueba piloto de mejoramiento de la 
Calidad de la nutrición del Programa Más Familias en Acción 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 3 noviembre de 2014 
Fecha de terminación: 3 diciembre 2014 
EN GUAJIRA Y ATLANTICO 
 
 

❖ YANHAS S. A 
ENCUESTADORA 
CARACTERIZACION DE LA POBLACION 
Fecha de inicio: 3 de marzo 2014 



Fecha de terminación: 30 de mayo 2014 
EN BOGOTA 
 

❖ UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA – SEDE BOGOTA 
FACULTADA DE CIENCIAS ECONOMICAS 
CENTRO DE INVESTIGACIONES PARA EL DESARROLLO CID 
ENCUESTA VALIDACION DE MATRICULAS CON LA SECRETARIA DE EDUCACION BOGOTA 
VALIDADORA 
Fecha de inicio: 15 de julio de 2014 
Fecha de terminación: 30 de septiembre de 2014 
En Bogotá 
 

❖ UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA – SEDE BOGOTÁ 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS 
CENTRO DE INVESTIGACIONES PARA EL DESARROLLO CID 
ENCUESTA NACIONAL DE VICTAMAS 2013 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 15 de noviembre de 2013  
Fecha de terminación: 14 de diciembre de 2013 
EN CARTAGENA Y BOGOTÁ 
 

❖ GRUPO INVERMEZA SAS 
PROYECTO DNP Q2 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 6 de junio de 2013  
Fecha de terminación: junio 30 de 2013 
EN BOGOTA 
 

❖ E Y A ESTADISTICA Y ANALISIS LTADA 
EVALUACION DE OPERACIONES Y RESULTADOS PARA DETERMINAR EL                                         
GRADO DE EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR PAE 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 12 de mayo de 2012  
Fecha de terminación: 6 junio 2012 
EN CAQUETA 
 

❖ UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA – SEDE BOGOTÁ  
FACULTAD DE AGRONOMIA 
CENSO DE USUARIOS DE SISTEMAS DE RIEGO Y/O DRENAJE  
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 9 de octubre de 2012  
Fecha de terminación: 22 de diciembre de 2012 
EN NARIÑO, CUN/MARCA, NORTE DE SANTANDER. 
 

❖ VCO CCRP 
EVALUACIÓN DEL ESTADO VACUNAL EN LA POBLACIÓN DE   0 a 23 MESES 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 31 de enero de 2011  
Fecha de terminación: 13 de marzo de 2011 

 
 



❖ UNIVERSIDAD DISTRITAL – ALCALDÍA MUNICIPAL DE SOACHA 
Sisben III Barrido (Soacha)  
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 7 de diciembre de 2010  
Fecha de terminación: 28 de enero de 2011 
EN SOACHA 
 

❖ TERRITORIAL CENTRAL DANE BOGOTÁ 
ENCUESTA SOCIO ECONOMICA 2011 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 5 de agosto de 2011 
Fecha de terminación: 14 de septiembre de 2011 
EN BOGOTA 
Fecha de inicio: 1 de noviembre 2011 
Fecha de terminación 30 de noviembre de 2011 
EN CUNDINAMARCA, Y BOYACÁ 
 

❖ VCO S.A 
SISBEN III Barrido 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 22 de enero de 2010  
Fecha de terminación: 14 de mayo de  2010 
EN BOGOTA 
 

❖ UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA – SEDE BOGOTA 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS – CENTRO DE INVESTIGACIONES PARA EL 
DESARROLLO CID 
ENCUESTA NACIONAL DE VERIFICACION DE LOS  DERECHOS  DE LA POBLACION  
DESPLAZADA 
ENCUESTADORA 
Fecha de inicio: 9 de agosto de 2010 
Fecha de terminación: 15 de agosto de 2010 
EN BARRANQUILLA SOLEDAD MALANBO VILLAVICENCIO ACACIAS 
 

❖ UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA – SEDE BOGOTÁ 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS – CENTRO DE INVESTIGACION PARA EL 
DESARROLLO CID 
ENCUESTADORA 
Evaluación del impacto de algunos programas de la secretaria distrital de educación de 
Bogotá una gran escuela 2004 – 2008  
Fecha de inicio: 9 de noviembre de 2010 
Fecha de terminación: 28 de noviembre de 2010 
EN BOGOTA 
 

❖ UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA – SEDE BOGOTÁ 
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS – CENTRO DE INVESTIGACION PARA EL 
DESARROLLO CID 
SISBEN 
Encuestadora 
Fecha de Inicio: Agosto 2006 
Fecha de Terminación: Abril 2008 



EN BOGOTA 
 

❖ BDO 
UNION TEMPORAL BDO - CCRP 
SISBEN 
COORDINADORA Y ENCUESTADORA  
Fecha de Inicio: Septiembre 2005 
Fecha de Terminación: Noviembre 2005 
EN CALI 
 

❖ COMFUTURO C. T. A. 
SISBEN 
COORDINADORA Y ENCUESTADORA 
Fecha de Inicio: Septiembre 2004 
Fecha de Terminación: Marzo 2005 
EN BOGOTA 
 

❖ TECNOLOGIA & GERENCIA LTDA. 
ESTUDIOS RELACIONADOS CON EL SECTOR FINACIENCIERO  
COORDINADORA DE CAMPO A NIVEL NACIONAL 
Fecha de Inicio: Mayo 2001 
Fecha de Terminación: Julio 2002 
A NIVEL NACIONAL 
 

❖ CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA 
Supervisora y encuestadora 
2000 
 

▪ Varios estudios relacionados con la opinión pública, Gobernación de Cundinamarca 
▪ Hábitos del consumo de productos para el hogar realizados a amas de casa y 

estudios de mercado – CUAS. CARULLA (Bogotá) 
▪ Opinión política (Pereira) 
▪ Policía Metropolitana (Bogotá) 
▪ Prueba piloto y trabajo de calidad de la educación en municipios de Cundinamarca 
▪ Monitoria Ambiental – (Bogotá y Soacha) 
▪ Estudios de problemas ambientales y funciones de la CAR (Bogotá) 
▪ Prueba piloto llamadas a Estados Unidos por cobrar (Bogotá) 

 
 

❖ CENTRO NACIONAL DE CONSULTORÍA 
Supervisora y encuestadora 
1999 
 

▪ Estudios de opinión política (Bogotá) 
▪ Hogares Comunitarios (Boyacá y Cundinamarca) 
▪ Estudio ECSA (Bogotá) 

 
 
 

 
❖ CENTRO NACIONAL DE CONSULTORÍA 



Supervisora y encuestadora 
1998 

▪ Estudios sobre las expectativas de la educación (Bogotá y Ibagué) 
▪ Fondo de pensiones Banco Santander (Bogotá) 
▪ Estudio nacional sobre los factores de riesgo y las cardiopatías infantiles y estudios 

Nacional de salud bucal – MINSALUD (Bogotá, Caquetá, Hulia, Tolima,  
Atlántico, San Andrés y Providencia) 

 
❖ CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA 

Supervisora y encuestadora 
1997 

▪ Opinión publica (Cundinamarca, Boyacá , Casanare) 
▪ Consumo de energía rural - Eje cafetero (Tolima, Boyacá, Casanare y Meta) 
▪ Vinculación Joven MINTRABAJO (Bogotá) 
▪ Expectativas de la Educación (Tolima) 
▪ Infraestructura Hospitalaria MINSALUD (Cundinamarca y Boyacá) 

 
❖ CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA 
Supervisora y encuestadora 
1996 

▪ Consumo de energía hogares (Bogotá y Cundinamarca) 
▪ Barcas (Tolima) 
▪ Consumo de café en Colombia (Cundinamarca y Boyacá 

 
❖ CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA 
Encuestadora 1995 
 

▪ Accidentalidad de transito – hogares, hospitales y conductores (Bogotá) 
▪ Fundación social de los medios de comunicación (Bogotá) 
▪ Defensoría del pueblo (Boyacá) 
▪ Hábitos de salud- MINSALUD (Bogotá) 
▪ C. S. M. Colmena (Boyacá y Cundinamarca) 
▪ Mensajes y medios MINSALUD (Bogotá) 

 
❖ CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA 
Supervisora y encuestadora 
1994 

▪ Estudios de opinión publica (Bogotá) 
▪ ACODRES (Cundinamarca y Tolima) 
▪ C. S. M. ECOPETROL (Cundinamarca y Boyacá) 
▪ C. S. M. Indega (Tolima, Cundinamarca y Boyacá) 

 
❖ CENTRO NACIONAL DE CONSULTORIA 
Supervisora y encuestadora 
1993 
 

▪ Hábitos y consumo de gaseosas (Bogotá) 
▪ Colgate, Prueba y Evaluación de producto (Bogotá) 
▪ Estudios de opinión publica (Bogotá) 

 
 



 
❖ PROFAMILIA 
Encuestadora 
Estudio ciencias prácticas y hábitos relacionados con enfermedades de transmisión sexual, 
Planificación familiar 
Fecha de Inicio: Enero 1993 
Fecha de Terminación: Abril 1993 
 
 
 
 

 
❖ UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS 
Veterinaria 
1981- 1984 
Villavicencio – Meta 
 
❖ COLEGIO DISTRITAL SORRENTO 
Bachiller 
1974 -1980 
Bogotá 
 
 
 
 
 
❖ MARIA FERNANDA PIEDRAHITA 
COORDINADORA ADMISTRATIVA 
UNION TEMPORAL DEASA 
TEL 3100470  2111632 
KR 11 70 41 OF 202 
 
❖ HORACIO BERRIO 
Universidad De Antioquia  
COORDINADOR GENERAL 
TEL: 2196807 – 2198306 
 

❖ Monica pinzon 
Econometria s.a 
Pbx 531 6237717 Ext 197   
Cel: 3007536389 
CL 94ª  13 59 PISO 5 
 

❖ Carol Andrea Niño S. 
Proyectamos Colombia SAS 
Fijo: 4029350  Cel: 3173832811 
Cra 14 No. 76 - 11 Ofic 203 
 
 

❖ EDWIN RIVAS TRUJILLO 

FORMACION PROFESIONAL 

REFERENCIAS 



UNIVERSIDAD DISTRITAL 
Coordinador Unidad De Extensión 
Teléfono: 3238400 Ext. 1711/12 
 

❖ Universidad Nacional de Colombia Sede Bogotá 
Faculta de Ciencias Económicas. 
Centro Investigaciones para el Desarrollo-CID 
Coordinación Administrativa 
Teléfono 3165000 Ext. 10351 – 10382 
ceninvdes_bog@unal.edu.co 
 

❖ MARY TRINI NIÑO 
C.N.C. Centro Nacional de Consultoría 
Coordinadora Nacional de Campo 
Teléfono 3394888 – 3394895 
cnc@cnccol.com 
 
❖ PATRICIA SANTAMARIA 
TECNOLOGIA Y GERENCIA LTDA 
Gerente Administrativa 
Teléfono 6353710 – 6353670 
www.tecnologiaygerencia.com 
 
❖ CLAUDIA ARENAS 
COMFUTURO C.T.A. 
Representante Legal 
Teléfono 6102591 
 
❖ CLAUDIA INES SANCHEZ 
BDO 
Coordinadora Operativa 
Teléfono 6184546 
vco@vco.com.co 
 
❖ GABRIEL OJEDA 
PROFAMILIA 
Teléfono 3390900 
www.profamiliaorg 
 
 

…………………………………… 
CARMEN CRUZ OTALORA 

C. C. 51749255 de Bogota 

mailto:cnc@cnccol.com
http://www.tecnologiaygerencia.com/
mailto:vco@vco.com.co
http://www.profamiliaorg/
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27. Fecha expedición

  

Exportadores

Para uso exclusivo de la DIAN

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País

  

56. Tipo

985. Cargo

50. Código

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial 37. Sigla

53. Código

59. Anexos          SI NO 61. Fecha

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad48. Código 1 2

Lugar de expedición 28.  País

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad46. Código

1 2 3

35. Razón social

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

24. Tipo de contribuyente

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento

29. Departamento

26. Número de Identificación

39. Departamento

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

    

40. Ciudad/Municipio

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

IDENTIFICACIÓN

41. Dirección principal

ExportadoresUsuarios aduaneros

UBICACIÓN

30. Ciudad/Municipio

42. Correo electrónico

44. Teléfono 143. Código postal 45. Teléfono 2

CLASIFICACIÓN

Actualización0 2

14979215799

      5 1 7 4 9 2 5 5 2 Impuestos de Bogotá 3 2

Persona natural o sucesión ilíquida 2 Cédula de Ciudadanía 1 3 5 1 7 4 9 2 5 5             1 9 8 3 0 3 1 8

COLOMBIA 1 6 9 Bogotá D.C. 1 1    Bogotá, D.C. 0 0 1

CRUZ OTALORA CARMEN

COLOMBIA 1 6 9 Bogotá D.C. 1 1 Bogotá, D.C. 0 0 1

CL 26 SUR 78 H 30 BL 20  IN 16 AP 502
carmencruz2002@gmail.com

                3 1 3 2 2 6 3 8 6 1       3 2 1 2 2 2 6 8 7 6

7 3 2 0 2 0 0 4 0 3 1 0 3 1 1 0 2 0 0 4 0 9 2 1         4 1 2 2      

49 - No responsable de IVA
4 9                                                   

                              

                              
  

   

      

 X   0 2024 - 02 - 20 / 18 : 44: 13

CRUZ OTALORA CARMEN  

CONTRIBUYENTE

Fecha generación documento PDF: 20-02-2024 06:44:48PM



CONSORCIO SISBEN CS 
NIT: 901433797-8  

   
 

Carrera 7 B No 124 – 80 Bogotá, D.C., Teléfonos 2135262  
E mail:  direccion.ejecutiva@ccrp.org.co  siatltda@yahoo.es   

 

LA COORDINADORA OPERATIVA Y DE PROCESAMIENTO 

DEL CONSORCIO SISBEN CS  
 

HACE CONSTAR QUE: 

 
El Señor CARMEN CRUZ OTALORA, identificado con cédula de ciudadanía No 51.749.255, 

trabajó para el CONSORCIO SISBEN CS, desde el 10 de abril de 2021 hasta el 31 de mayo de 

2021 en el cargo de ENCUESTADOR para la recolección de la información en proyecto SISBEN 

Demanda 2021; desempeñando las siguientes funciones: 

 

1. Aplicar la encuesta Sisbén en la vivienda del solicitante, de conformidad con la metodología 

Sisbén IV,  

2. Realización mínima de dos (2) visitas; una (1) de ellas obligatoriamente en fin de semana. 

3. Colocar en la puerta de la vivienda el sticker del Sisbén.  

4. Realización de mínimo nueve (9) encuestas en promedio diarias a través de los DMC. 

5. Las descritas en los manuales del encuestador.  

6. Realización de las llamadas para concretar las citas y garantizar la efectividad de la 

aplicación de las encuestas. 

7. Sincronización en el software de demanda diseñado por el DNP, de las encuestas aplicadas 

bajo la modalidad a la demanda. 

8. Diligenciamiento de los formatos de seguimiento a las solicitudes que definió el 

CONTRATANTE registrando diariamente el resultado de cada una de las visitas realizadas  

9. La realización de revisitas de las encuestas que quedaron con información pendiente  

10. Devolución del material no utilizado y de los distintivos entregados como (chalecos, carne y 

demás elementos entregados.) al CONTRATANTE.  

11. Recibir y aplicar las solicitudes de tutela que le fueron asignadas y hacerlas llegar a la oficina 

en el tiempo indicado 

12. Aplicación estricta de los protocolos de bioseguridad,  

 

Esta certificación se expide a solicitud del interesado a los veintidós (10) días del mes de junio 

del 2021. 

 
Atentamente, 

 
 

 
CLAUDIA INES SANCHEZ 
Jefe de Operaciones 
Cédula: 51.963.598 de Bogotá 
 

mailto:direccion.ejecutiva@ccrp.org.co




 
 
 
 

Calle 60 No. 19 - 19 : 3100470 
sisben.admin@formacionaoc.com.co 

CONSORCIO DOMUM  

NIT 901.494.880-2 

CERTIFICA 

 

Que CARMEN  CRUZ OTALORA, identificada con documento de identidad No. 51.749.255, prestó sus servicios 

como ENCUESTADOR, para el proceso de consultoría que tiene por objeto: “Realizar la implementación del 

proceso de recolección por demanda de la metodología Sisbén IV 2021”. Estos servicios fueron ejecutados 

desde el 19 de julio del 2021 hasta el 22 de diciembre del 2021.  

 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES: 

1. Asistir y aprobar a las capacitaciones impartidas para la implementación de la metodología Sisbén IV, 

de acuerdo con los lineamientos del DNP y lo estipulado por la SDP. 

2. Aplicar la encuesta en cada uno de los hogares existentes en las viviendas que se le asignen, de 

acuerdo con la metodología establecida, cumpliendo con la carga de trabajo diría asignada.  

3. Llevar siempre, durante las labores de campo, el documento de identificación que lo acredite como 

parte del equipo Sisbén IV. 

4. Recibir, responder por la integridad y buen funcionamiento y velar por la conservación del DMC, junto 

con sus accesorios y demás materiales requeridos para realizar la aplicación de la encuesta. 

5. Verificar que el DMC funcione correctamente, realizando las labores de alistamiento del DMC antes 

de salir a campo, de acuerdo con las instrucciones del supervisor designado para este contrato. 

6. Recibir la ruta de trabajo semanal por parte del supervisor y realizar su programación diaria de visita 

a las solicitudes asignadas 

7. Cumplir con las cargas de trabajo asignadas por el supervisor en los listados de rutas entregados una 

vez por semana. 

8. Entregar la ruta asignada con la totalidad de visitas realizadas cada semana. 

9. Realizar proceso de televerificación previo al solicitante con el fin de verificar dirección, condiciones 

de salud (protocolo COVID) e informar que documentos debe tener disponible. 

10. Aplicar la encuesta en el hogar del solicitante asignado en el listado, siguiendo los lineamientos del 

Manual del encuestador y aquellos recibidos en la capacitación. 

Esta certificación se expide a solicitud del interesado(a) el 03 de agosto del 2022. 

 

Cordialmente, 

 

DAYSIS ZAPATA PERILLA 

Coordinadora Administrativa 

Consorcio DOMUM

mailto:sisben.admin@formacionaoc.com.co


 
 
 
 

Calle 60 No. 19 - 19 : 3100470 
sisben.admin@formacionaoc.com.co 

CONSORCIO DOMUM  

NIT 901.494.880-2 

CERTIFICA 

 

Que CARMEN  CRUZ OTALORA, identificada con documento de identidad No. 51.749.255, prestó sus servicios 

como ENCUESTADOR, para el proceso de consultoría que tiene por objeto: “Realizar la implementación del 

proceso de recolección por demanda de la metodología Sisbén IV 2021”. Estos servicios fueron ejecutados 

desde el 12 de enero del 2022 hasta el 31 de marzo del 2022.  

 

OBLIGACIONES CONTRACTUALES: 

1. Asistir y aprobar a las capacitaciones impartidas para la implementación de la metodología Sisbén IV, 

de acuerdo con los lineamientos del DNP y lo estipulado por la SDP. 

2. Aplicar la encuesta en cada uno de los hogares existentes en las viviendas que se le asignen, de 

acuerdo con la metodología establecida, cumpliendo con la carga de trabajo diría asignada.  

3. Llevar siempre, durante las labores de campo, el documento de identificación que lo acredite como 

parte del equipo Sisbén IV. 

4. Recibir, responder por la integridad y buen funcionamiento y velar por la conservación del DMC, junto 

con sus accesorios y demás materiales requeridos para realizar la aplicación de la encuesta. 

5. Verificar que el DMC funcione correctamente, realizando las labores de alistamiento del DMC antes 

de salir a campo, de acuerdo con las instrucciones del supervisor designado para este contrato. 

6. Recibir la ruta de trabajo semanal por parte del supervisor y realizar su programación diaria de visita 

a las solicitudes asignadas 

7. Cumplir con las cargas de trabajo asignadas por el supervisor en los listados de rutas entregados una 

vez por semana. 

8. Entregar la ruta asignada con la totalidad de visitas realizadas cada semana. 

9. Realizar proceso de televerificación previo al solicitante con el fin de verificar dirección, condiciones 

de salud (protocolo COVID) e informar que documentos debe tener disponible. 

10. Aplicar la encuesta en el hogar del solicitante asignado en el listado, siguiendo los lineamientos del 

Manual del encuestador y aquellos recibidos en la capacitación. 

Esta certificación se expide a solicitud del interesado(a) el 03 de agosto del 2022. 

 

Cordialmente, 

 

DAYSIS ZAPATA PERILLA 

Coordinadora Administrativa 

Consorcio DOMUM

 

mailto:sisben.admin@formacionaoc.com.co
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LA COORDINACION DE TALENTO HUMANO 

 
 

CERTIFICA 
 

Que la señora CARMEN CRUZ OTALORA identificada con cédula de ciudadanía 
No. 51.749.255, laboro en nuestra compañía desde el día 20 de enero del 2023 
hasta el 30 de octubre del 2023, desempeñando el cargo de ENCUESTADOR(a), 
por medio de un contrato por PRESTACION DE SERVICIOS. 
 
Realizando las siguientes funciones:  
 

 Realizar encuesta únicamente en el lugar de vivienda del solicitante, de 
conformidad con la metodología Sisbén IV, realizando todos los esfuerzos 
necesarios para la ubicación de los hogares a encuestar y para el total 
diligenciamiento de la ficha socioeconómica. 

 Debe quedar un soporte de las visitas realizadas; en este caso en cada visita 
se debe colocar en la puerta de la vivienda una parte del sticker del Sisbén. 

 Coordinar con el Supervisor los días a la semana, el cargue de las solicitudes 
asignadas y la sincronización en el software de demanda diseñado por el 
DNP 

 Aplicar y transmitir las encuestas que le sean requeridas como producto de 
los procesos de control de calidad o devoluciones adelantados por el 
supervisor del contrato 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
La presente certificación se expide en Bogotá, a solicitud del interesado, a los 27 
días del mes de noviembre de 2023. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
PAOLA PRADA CASTAÑEDA 
Coordinadora de Talento Humano 
CONSORCIO SISBEN CSV 
 
 
 
Elaborado por: Daniel Aldana.
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CONSORCIO SISBEN CS 
NIT: 901433797-8  

   
 

Carrera 7 B No 124 – 80 Bogotá, D.C., Teléfonos 2135262  
E mail:  direccion.ejecutiva@ccrp.org.co  siatltda@yahoo.es   

 

LA COORDINADORA OPERATIVA Y DE PROCESAMIENTO 

DEL CONSORCIO SISBEN CS  
 

HACE CONSTAR QUE: 

 
El Señor CARMEN CRUZ OTALORA, identificado con cédula de ciudadanía No 51.749.255, 

trabajó para el CONSORCIO SISBEN CS, desde el 10 de abril de 2021 hasta el 31 de mayo de 

2021 en el cargo de ENCUESTADOR para la recolección de la información en proyecto SISBEN 

Demanda 2021; desempeñando las siguientes funciones: 

 

1. Aplicar la encuesta Sisbén en la vivienda del solicitante, de conformidad con la metodología 

Sisbén IV,  

2. Realización mínima de dos (2) visitas; una (1) de ellas obligatoriamente en fin de semana. 

3. Colocar en la puerta de la vivienda el sticker del Sisbén.  

4. Realización de mínimo nueve (9) encuestas en promedio diarias a través de los DMC. 

5. Las descritas en los manuales del encuestador.  

6. Realización de las llamadas para concretar las citas y garantizar la efectividad de la 

aplicación de las encuestas. 

7. Sincronización en el software de demanda diseñado por el DNP, de las encuestas aplicadas 

bajo la modalidad a la demanda. 

8. Diligenciamiento de los formatos de seguimiento a las solicitudes que definió el 

CONTRATANTE registrando diariamente el resultado de cada una de las visitas realizadas  

9. La realización de revisitas de las encuestas que quedaron con información pendiente  

10. Devolución del material no utilizado y de los distintivos entregados como (chalecos, carne y 

demás elementos entregados.) al CONTRATANTE.  

11. Recibir y aplicar las solicitudes de tutela que le fueron asignadas y hacerlas llegar a la oficina 

en el tiempo indicado 

12. Aplicación estricta de los protocolos de bioseguridad,  

 

Esta certificación se expide a solicitud del interesado a los veintidós (10) días del mes de junio 

del 2021. 

 
Atentamente, 

 
 

 
CLAUDIA INES SANCHEZ 
Jefe de Operaciones 
Cédula: 51.963.598 de Bogotá 
 

mailto:direccion.ejecutiva@ccrp.org.co


 

Calle 45A No. 26 - 33 
Teléfono: 57 (1) 3165000 Ext. 10379 
Correo electrónico:  
Bogotá D.C., Colombia, Sur América 

 

CERTIFICADO DE CONTRATACIÓN A NOMBRE DE 
CARMEN CRUZ OTALORA, CC. No 51749255 

 
La suscrita Coordinadora General Operativa de la Unión Temporal Universidad Nacional – Infométrika Sisbén 
2018, identificada con NIT. 901.239.611-6, certifica que CARMEN CRUZ OTALORA, identificada con C.C. n.° 
51749255, suscribió la Orden Contractual descrita a continuación: 
 

TIPO DE CONTRATO:  ORDEN CONTRACTUAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

N° DE CONTRATO: ODS 110 DE 2019 
FECHA DE INICIO: 30/03/2019 
FECHA DE TERMINACIÓN: 29/08/2019 
ADICIÓN, MODIFICACIÓN Y PRORROGA  No.1 de 2019 No.2 de 2019 No. 3 2019 
PRORROGA: 13/12/2019 
FECHA DE TERMINACIÓN ANTICIPADA: No aplica 

 
OBJETO GENERAL: 

 

PRESTAR SERVICIOS COMO ENCUESTADOR PARA REALIZAR EL PROCESO DE RECOLECCIÓN DE LA 
INFORMACIÓN DE CADA HOGAR A TRAVÉS DE LA APLICACIÓN DE LA FICHA SISBEN IV, DE ACUERDO CON LA 
METODOLOGÍA, LOS CONTENIDOS, LOS PROCEDIMIENTOS Y LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN EL MANUAL DEL 
ENCUESTADOR Y EN EL PROCESO DE CAPACITACIÓN IMPARTIDO, EN EL MARCO DEL CONTRATO DE 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS N. 442 DE 2018 SUSCRITO ENTRE LA UNIÓN TEMPORAL UNIVERSIDAD NACIONAL – 
INFOMETRIKA SISBEN 2018.  

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS:  

EN VIRTUD DE LA PRESENTE ORDEN DE SERVICIOS, EL CONTRATISTA SE OBLIGA A CUMPLIR LAS SIGUIENTES 
OBLIGACIONES ESPECÍFICAS: 

 
1. REALIZAR Y APROBAR LA CAPACITACIÓN VIRTUAL IMPARTIDA A TRAVÉS DE LA PLATAFORMA DEL DNP.  
2. ASISTIR A LA CAPACITACIÓN PRESENCIAL PARA EL MANEJO CONCEPTUAL Y DE LAS DMC QUE SEA 

IMPARTIDA POR EL EQUIPO DE CORDINADORES DE CAMPO. 
3. RECIBIR EL DMC Y SUS ACCESORIOS PARA EL DESARROLLO DEL OPERATIVO DE CAMPO. 
4. LLEVAR SIEMPRE EL CARNÉ QUE LO ACREDITE COMO PARTE DEL EQUIPO SISBÉN IV. 
5. VERIFICAR QUE EL DMC FUNCIONE CORRECTAMENTE ANTES DE SALIR A CAMPO. 
6. REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE ALISTAMIENTO DEL DMC DIARIAMENTE ANTES DE SALIR A CAMPO. 
7. CUMPLIR CON LAS ACTIVIDADES DIARIAS DE CAMPO QUE LE SEAN ASIGNADAS. 
8. APLICAR LA ENCUESTA EN CADA UNO DE LOS HOGARES EXISTENTES EN LAS VIVIENDAS QUE SE LE 

ASIGNEN. 
9. EFECTUAR DE MANERA OPORTUNA LA SEGUNDA VISITA CUANDO EL RESULTADO SEA: 1) ENCUESTA 

INCOMPLETA, 2) INFORMANTE CALIFICADO OCUPADO, Y 3) AUSENCIA DE INFORMANTE CALIFICADO. 
ESTA SEGUNDA VISITA DEBERÁ REALIZARSE DURANTE LA PERMANECIA EN LA UNIDAD DE COBERTURA 
QUE SE ESTE TRAAJANDO SEGÚN ASIGNACIÓN DEL SUPERVISOR. 

10. INFORMAR AL SUPERVISOR LAS SITUACIONES ESPECIALES O PROBLEMAS QUE SE PRESENTEN PARA LA 
OPORTUNA Y CORRECTA EJECCIÓN DE SU TRABAJO. 

11. AL APLICAR LA ENCUESTA DEBE LEER TEXTUALMENTE LAS PREGUNTAS CON SUS RESPECTIVAS 
OPCIONES DE RESPUESTA. 

12. CUIDAR LOS BIENES ENTREGADOS PARA LA EJECUCIÓN Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD 
CONTRATADA (DMC Y SUS ACCESORIOS). 

13. APLICAR LAS MEJORES PRÁCTICAS DE USO DEL DMC Y SU KIT DE ACCESORIOS Y RESPONDER POR SU 
PÉRDIDA O DETERIORO. EN CASO DE PÉRDIDA CUMPLIR CON LOS PROCEDIMIENTOS 



 

Calle 45A No. 26 - 33 
Teléfono: 57 (1) 3165000 Ext. 10379 
Correo electrónico:  
Bogotá D.C., Colombia, Sur América 

 

ADMINISTRATIVOS Y LEGALES QUE SEAN NECESARIOS Y AVISAR INMEDIATAMENTE AL SUPERVISOR. 
14. REALIZAR LA DEVOLUCIÓN DE LOS IMPLEMENTOS QUE SE LE ENTREGUEN PARA LA RECOLECCIÓN DE 

INFORMACIÓN, AL TERMINAR LA PRESENTE ORDEN O CUANDO LA UNION TEMPORAL LOS REQUIERA, 
CONSTANDO EN UN PAZ Y SALVO ENTREGADO POR LA UT. 

15. MANTENER LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN RECOLECTADA. 
16. AL TERMINAR LA(S) ENCUESTA(S), ESPERAR AL SUPERVISOR PARA QUE LE ASIGNE UNA NUEVA 

VIVIENDA. 
17. AL FINALIZAR SUS ACTIVIDADES DE RECOLECCIÓN DIARIAMENTE, COORDINAR CON EL SUPERVISOR EL 

PROCESO DE SINCRONIZACIÓN DEL DMC CON EL SOFTWARE LOCAL. 
18. EL CONTRATISTA DEBE CUMPLIR MINIMO CON LA APLICACIÓN DE 12 ENCUESTAS Y/O 178 

ENUMERACIONES EFECTIVAS DIARIAS. 
19. EL CONTRATISTA FIRMARA UN FORMATO Y/O PLANILLA DE INVENTARIOS, EN LA QUE SE ESTABLEZCA 

LOS BIENES, HORA Y FECHA DE SU RECEPCIÓN 
20. EN CASO DE SER NECESARIO EL RECUENTO DE LOS HOGARES O DE LAS VIVIENDAS OBJETO DEL 

OPERATIVO, DEBERÁ REALIZAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES: 
a. EFECTUAR EL RECUENTO DE EDIFICACIONES, VIVIENDAS, HOGARES Y PERSONAS DE ACUERDO CON LOS 

LINEAMIENTOS TÉCNICOS DEFINIDOS POR EL DNP, LA SDP Y LAS DIRECTRICES DADAS POR EL 
SUPERVISOR. 

b. REALIZAR EL RECUENTO UTILIZANDO EL SOFTWARE INCORPORADO EN EL DMC. 
c. ENTREGAR DIARIAMENTE AL COORDINADOR Y/O SUPERVISOR DE CAMPO EL TRABAJO REALIZADO. 

ESTA ACTIVIDAD SE LLEVA A CABO MEDIANTE UN PROCESO DE SINCRONIZACIÓN DEL DMC. 
d. AL TERMINAR LOS RECUENTO(S), ESPERAR AL SUPERVISOR PARA QUE LE ASIGNE UNA NUEVA UNIDAD 

DE COBERTURA. 
 

 
La presente certificación se expide a solicitud de la interesada, en la ciudad de Bogotá D.C., a los veinte (20) días 
del mes de enero de dos mil veinte (2020). 
 
 
 
 
_______________________________________ 
PATRICIA MARTINEZ BARRAGAN 
COORDINADORA GENERAL OPERATIVA  
UNIÓN TEMPORAL UNIVERSIDAD NACIONAL – INFOMETRIKA SISBEN 2018 
BOGOTÁ  

 
 
 
 
 



 

Carrera 14 No. 76-11 Ofc. 203 Teléfono: 57 (1)  4029350 
www.proyectamoscolombia.com.co, E-mail: info@proyectamoscolombia.com.co 

 Bogotá, D.C, Colombia 
 

 
 
 

PROYECTAMOS COLOMBIA S.A.S 

 

CERTIFICA 

 

Que la Sra CRUZ OTALORA CARMEN, identificado (a) con la cédula de ciudadanía 
No. 51749255 ha suscrito el siguiente contrato de prestación de servicios con la 
empresa: 

Contrato No. UA-0120-03 

Proyecto: “ENCUESTA PARA ENTORNOS INSEGUROS EN LA ASOCIATIVIDAD Y 
ORGANIZACIÓN DEL CAMPO”.  
 
Fecha: 03/09/2015 al 30/09/2015 
Cargo: ENCUESTADOR LIDER 
 

Dentro de las principales funciones desarrolladas se encuentra la aplicación de 
encuestas cara a cara a los propietarios de fincas productivas de Colombia, muestra 
entregada por la Universidad de los Andes para el desarrollo del ejercicio. 

La presente se expide a los seis (06) días del mes de Enero del año 2016. 

 

Cordialmente, 

 

 
CAROL ANDREA NIÑO SUAREZ 
Representante Legal 
 

http://www.proyectamoscolombia.com.co/

